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Marcada por atividades culturais e celebrações religiosas, a Festa em 
Louvor a Nossa Senhora do Bonsucesso finaliza mais uma edição neste fim 
de semana, depois de um mês de festejos. A programação inclui missas, 
procissões e também romarias artísticas, culminando com a inauguração 

Festa de Bonsucesso chega 
ao final com arte e cultura

de um Centro de Cultura Popular. Entre os destaques das atrações artísti-
cas estão a dupla "As Galvão", Cezar do Acordeon,  além de apresentações 
com grupos de catira e de outras vertentes das tradições . A festa também 
oferece a oportunidade de experimentar comidas típicas.                       Pág. 2
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Praça IV  Centenário 
recebe estação de 

transferência de ônibus

Minha Casa, Minha Vida 
convoca suplentes para 
apresentar documentos

Servir em Foco
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Semana é dedicada ao 
atendimento público
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Você Sabia?
O antigo nome da 
av. Guarulhos, que 
dá acesso à Penha, 

era Estrada da 
Conceição 

Radares de fiscalização de velocidade na 
avenida Faria Lima já estão em operação

Os radares móveis de fiscalização de velocidade entram em operação 
na avenida Brigadeiro Faria Lima, no Cocaia, a partir desta segunda-feira, 
dia 31. A via, de 3,6 km de extensão, passou a ter faixa exclusiva de ônibus 
no dia 18 de julho, quando a velocidade regulamentar foi alterada. Para 
melhorar a fluidez do trânsito, as mãos de algumas ruas na extensão da 
avenida também foram alteradas no dia 17 de agosto. 

Foto: Fabio Nunes Teixeira/PMG
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ShowS muSicaiS, miSSaS, romariaS e inauguração de centro de cultura popular marcam encerramento doS feStejoS deSte ano

Festa de Bonsucesso encerra 
274ª edição neste fim de semana

Mais uma edição da Festa 
em Louvor a Nossa Senhora 
do Bonsucesso se encerra 
neste fim de semana, depois 
de quase um mês de festejos 
que envolveram manifesta-
ções artísticas, culturais e 
religiosas. 

No sábado, 29, acontece 
a Romaria Artística da Casa 
dos Cordéis, com participação 
dos grupos de folia de reis e 
catira Estrela Dalva; Estrela 
Guia; Estrela do Oriente; Os 
Mensageiros dos Santos Reis; 
Os Favoritos da Catira e Arte 
Nativa (indígena). Os grupos 
sairão do Inocoop em direção 
ao Santuário de Bonsucesso, 
num trajeto que deve levar 
pouco mais de uma hora.

Centro Cultural
Na chegada da Romaria 

Artística a Bonsucesso será 
inaugurado o Centro de Cultu-
ra Popular Carpição, no imóvel 
ao lado do Santuário. Trata-se 
de uma parceria entre a Pre-
feitura e o Instituto Marun-
go. “Esse Centro de Cultura 
Popular pretende trabalhar a 
diversidade cultural da festa 
de Bonsucesso, da nossa cida-
de e de todo o Brasil”, explica 
o coordenador de Música e 
Culturas Populares Tradicio-
nais da Secretaria de Cultura, 
Edson Alves Fontes. 

Já no Rancho dos Romei-

ros haverá comidas típicas e 
apresentações de Vera Bian-
ca & Guaru; Guaru Caipira; 
Dalan & Bueno e Grupo Raiz 
Sertaneja. À noite, Índio 
Cachoeira abre o show de 
Cezar do Acordeon, no palco 
próximo à igreja.

Domingo
No Dia da Padroeira, a pro-

Considerada a principal celebração religiosa de Guarulhos, a Festa de Bonsucesso proporciona ainda muita música em sua programação 
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Novo terminal oferece mais conforto Programa materializa o sonho da casa

Estação de ônibus mais segura e 
confortável na praça IV Centenário

Diário traz lista de suplentes do 
programa Minha Casa, Minha Vida

A Estação de Transferência Gua-
rulhos, na praça IV Centenário, no 
Centro, já está em operação. Essa 
estrutura segue o padrão da Estação 
Maia, próxima ao novo shopping, na 
Vila Rio, que oferece melhores condi-
ções aos veículos e aos usuários.

Trata-se de um novo conceito de 
plataforma, que une conforto e se-
gurança. O piso é novo, assim como os 
bancos, o teto, a iluminação externa 
e interna, que é uma novidade. A baia 
foi totalmente recapeada.

Quatro linhas municipais param na 
IV Centenário: 170- Itapegica/Centro 
(Via Shopping Internacional e Vila 
Augusta); 230 - Cocaia/Jd. Munhoz 
(Via Jd. Paraventi e Shopping Inter-
nacional); 281 – Pq Continental II/
Shopping Internacional (Via Cemeg 
e até Itapegica); 433 – Terminal São 

A edição desta sexta-feira, dia 28, 
do Diário Oficial, traz a prorrogação 
de prazo para comparecimento de 
suplentes que foram contemplados 
no processo de seleção e sorteio do 
do Programa Minha Casa, Minha 
Vida, realizado no período de 6 a 31 
de dezembro do ano passado.

A convocação é necessária porque 
as unidades sorteadas permanecem 
ociosas após esgotados os prazos 
para comparecimento dos candidatos 
titulares, bem como, as prorrogações 
de prazo previstas.

Os suplentes têm até 16 de setem-
bro para comparecerem à Secretaria 
de Habitação (avenida Otávio Braga 
de Mesquita, 1.191 – Vila Fátima) 
para agendamento de entrevista e 
entrega dos documentos para análise 
da Caixa Econômica Federal. 

João/Vila Galvão (via Anel Viário).
Outras seis linhas metropolitanas 

param no local: 175 - Cocaia/Metrô 
Armênia; 250- Cocaia/Metrô Penha; 
271 - Terminal Taboão / Rodoviária 
Tiete; 443 -Cocaia/Metrô Penha; 
577 - Jd. Ipanema / Metrô Armênia; 
e 584- Pq. Primavera/Metrô Carrão. 

O atendimento respeitará a ordem 
de classificação publicada no Diário, 
em qualquer empreendimento que 
apresente unidades ociosas. O não 
comparecimento será interpretado 
como desistência da unidade habi-
tacional. Mais informações no site 
www.guarulhos.sp.gov.br.

gramação cultural começa 
com a Romaria da Associação 
dos Cavaleiros de Guaru-
lhos, que sairá da Estrada do 
Elenco até Bonsucesso. No 
Rancho dos Romeiros, haverá 
apresentações de Vera Bian-
ca & Guaru; Áurea Fontes e 
Viola Viva; Alma Caipira; Di 
Oriente & Cia Violas 2001. 

À noite, no palco próximo à 
igreja, a Orquestra de Violei-
ros Coração da Viola abre o 
show da dupla As Galvão.

Programação religiosa
Sábado, dia 29, haverá mis-

sa às 10h30. Às 15h será 
realizado o Terço dos Ho-
mens, seguido pelo Ofício a 
Nossa Senhora, às 17h. Após 

o Lucernário, às 18h, será ce-
lebrada missa solene, às 19h.

Já no domingo, 30, Dia de 
Nossa Senhora de Bonsuces-
so, a programação é especial, 
com missas solenes às 8h e 
às 10h. Às 14h, haverá missa 
com procissão e coroação da 
santa. Às 18h, uma missa so-
lene encerra as festividades.

Foto: Divulgação
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Conhecendo o Sesmt
O Serviço Especializado em 

Engenharia de Segurança e Me-
dicina do Trabalho (Sesmt), da 
Prefeitura, completou neste mês 
de agosto 16 anos de atividades. 
Ele está inserido na Divisão 
Técnica de Segurança e Saúde 
do Servidor (DTSSS), do Depar-
tamento de Recursos Humanos 
(DRH), da Secretaria de Admi-
nistração e Modernização (SAM). 

Mais que uma obrigação 
instituída pelo Ministério do 
Trabalho e Emprego - MTE, atra-
vés da Norma Regulamentadora 
nº. 4 (NR-4), a DTSSS/Sesmt tem 
respaldo na Política de Saúde e 
Segurança do Trabalhador da 
Prefeitura de Guarulhos (ins-
tituída pelo Decreto Municipal 
26.613/09), e trabalha na pre-
venção de acidentes e doenças 
ocupacionais, atuando em con-
junto com o servidor, ouvindo 
suas necessidades, orientando 
e agindo para intervir nos mé-
todos de trabalho que possam 
prejudicar a saúde física ou 
mental, colaborando para uma 
vida profissional mais saudável.

Atualmente, a DTSSS/Ses-

IV Semana de Modernização 
Administrativa começa no dia 14

o evento acontece no adamaStor centro e abordará o atendimento à população na adminiStração pública em váriaS áreaS

SERVIR EM
FOCO

mt é formada por uma equipe 
multiprofissional composta por 
cinco seções técnicas: Engenha-
ria de Segurança (STES), que 
coordena e orienta as atividades 
relacionadas à segurança no 
trabalho, agindo na prevenção 
de acidentes e no controle dos 
riscos ambientais; Medicina 
Ocupacional (STMO), que imple-
menta as políticas de medicina 
e higiene no trabalho, agindo no 
controle das doenças ocupacio-
nais; Psicologia Organizacional 
(STPO), responsável por de-
senvolver ações para prevenir 
e/ou enfrentar as formas de 
sofrimento mental provocadas 
pelo trabalho; Informação e 
Controle (STIC), que organiza 
as informações sobre afasta-
mentos médicos e acidentes de 
trabalho, para serem utilizados 
como indicadores, pautando 
ações de segurança e saúde; e 
Treinamentos e Apoio à Cipa 
(STTAC), a qual coordena trei-
namentos, capacitações e for-
mações em Saúde e Segurança 
no Trabalho, apoia e acompanha 
as atividades das Cipas.

Painel de Profissões - Arquivista 

Em sua quarta edição, a Se-
mana de Modernização Admi-
nistrativa deste ano vai acon-
tecer de 14 a 18 de setembro, 
sempre às 14 horas, no auditório 
8 do Adamastor Centro (av. 
Monteiro Lobato, 734). O evento 
tratará sobre o atendimento à 
população na administração pú-
blica. Os interessados deverão 
acessar até o próximo dia 9 o 
Portal do Servidor, no link Trei-
namentos, para se inscrever. As 
vagas são limitadas.

Na segunda-feira (14), após 
a abertura, ocorre a palestra 
“Experiências Inovadoras em 
Atendimento”, ministrada pela 
assessora de planejamento na 
Diretoria de Gestão de Pessoas, 
da Empresa Brasileira de Ser-
viços Hospitalares, Cristina 
Lucchesi. Já o tema “Atendi-
mento ao Público na Saúde” 
será tratado na terça-feira (15) 
pelo vice-prefeito e secretário 
da Pasta, Carlos Derman. Na 
quarta-feira (16), a secretária de 
Desenvolvimento e Assistência 
Social, Genilda Bernardes, abor-

Araci adora cuidar do acervo

As palestras serão realizadas à tarde no Adamastor Centro

Você Sabia?
4Em 15 de setembro sai o 4º lote de restituição do Imposto de Renda. 

4Ao solicitar aposentadoria, o servidor estatutário, que teve tempo trabalhado como celetista, 
precisará ter em mãos a Certidão de Tempo de Contribuição (CTC), emitida pelo INSS.

4A partir de 17 de setembro haverá o pagamento do abono salarial Pasep para quem tem 
inscrição com final 2.

4Desde o dia 17 de junho, os afastamentos médicos pagos pela Prefeitura voltaram a ser de 
15 dias e não mais de 30.

4No Portal do Servidor e no site da Prefeitura (www.guarulhos.sp.gov.br), você tem acesso a 
diversas informações sobre o projeto do Regime Jurídico Único Estatutário. Informe-se.

Foto: Jair Malavazi/PMG

Foto: José Luiz/PMG

O atendimento ao público no DRH
Em 2006, foi criada a 

Central de Atendimento ao 
Servidor e instalada no piso 
térreo da sede da Secretaria 
de Administração e Moder-
nização, no Anel Viário, Vila 
Augusta. A partir daí, todos 
os serviços presenciais fo-
ram centralizados e o atendi-
mento do DRH ganhou quali-
dade. Lembrando, que antes 
disso, o departamento tinha 
em sua estrutura atendimen-
tos na rua Sete de Setembro e 
ainda uma pequena unidade 
na rua Felício Marcondes, a 
qual recebia o funcionalis-
mo e os direcionava para as 
unidades para solucionar as 
demandas. Alguns serviços 

eram resolvidos na Felício Mar-
condes, como a atualização das 
Carteiras de Trabalho e segunda 
via do holerite (prenúncio de um 
serviço centralizado).

A partir da Central de Aten-
dimento ao Servidor, as solici-
tações passaram a ser resolvidas 
na própria Central ou encami-
nhadas por ela às demais uni-
dades para dar continuidade e 
resolução. Dessa forma, houve a 
necessidade de criar um sistema 
de controle e monitoramento 
de toda a entrada, saída e enca-
minhamento de documentos, o  
Sistema de Gestão de Recursos 
Humanos (SISGERH). Essa fer-
ramenta foi apresentada aos 
novos atendentes por meio de 

CONHEÇA O DRH

capacitação, além de  reuniões 
com os gerentes das unidades do 
departamento para se apropria-
rem do conteúdo e manusearem 
o novo sistema de atendimento.

O engajamento de todos os 
servidores e a vontade de otimi-
zar fluxos de serviços fizeram 
com que o SISGERH possibili-
tasse a melhora significativa no 
atendimento.

Hoje, o serviço é a porta de 
entrada do DRH e requer toda 
atenção e cuidado para garantir 
o atendimento dentro do padrão 
estabelecido, buscando sempre 
o aprimoramento e prezando 
pela qualidade, zelo e cuidado na 
prestação do serviço ao público 
interno da Prefeitura.

Em 17 de agosto comemora-se 
o Dia do Patrimônio Histórico, 
que resguarda os bens materiais, 
naturais ou imóveis que possuem 
significado e importância artísti-
ca, cultural, religiosa, documen-
tal ou estética para a sociedade. 
Formada em Letras e com espe-
cialização em Arquivologia, a 
agente de administração Araci 
Borges Dias Martins trabalha no 
Arquivo Histórico desde 2006 e é 
vice-presidente do Conselho Mu-
nicipal do Patrimônio Histórico, 
Artístico, Ambiental e Cultural.

Nascida no Vale do Ribeira, 
a servidora veio para a cida-
de aos dez anos e se considera 
guarulhense de coração. “Meus 
pais eram funcionários públicos 
estaduais e vieram trabalhar no 
Sanatório Padre Bento. Cresci 
aqui e já fui escriturária, secre-
tária de escola e professora de 
Português”, afirma Araci. 

Ela ingressou na Prefeitura 
em 1996, por meio de concurso 
público. Trabalhou na Secretaria 
de Finanças e em 2001, foi para 
a de Cultura. “Quando vim para 
o Arquivo, nunca havia ouvido 
falar em Patrimônio Histórico ou 
sequer sabia o que era tabela de 
temporalidade (que determina 
o prazo de permanência de um 
documento em um arquivo e sua 

dará o atendimento ao público 
em sua área de atuação.

Para falar sobre “Atendi-
mento ao Público na Habita-
ção”, na quinta-feira (17), o 
palestrante será o secretário 
da Pasta, Orlando Fantazzi-
ni. Encerrando a semana, na 
sexta-feira (18), o debate “Me-

lhoria do Atendimento: Nosso 
Compromisso”, envolvendo o 
diretor da Consultoria Evolu-
ção.Gov, Nelson Macena Viana; 
o secretário de Administração 
e Modernização, Vitor Kleber 
Almeida Santos; e a diretora de 
Atendimento ao Cidadão, Mara 
Yolanda Fernandes.

destinação após esse período). 
Então pesquisei quem eram os 
‘papas’ da Arquivologia no Brasil”, 
conta ela, que entrou no Instituto 
de Estudos Brasileiros da USP.

Cercada por um acervo de 
mais de 25 mil fotos e 200 mil 
documentos, que foram triados 
do arquivo da Prefeitura e po-
dem ser apenas consultados, a 
arquivista divide as tarefas com 
outras duas servidoras. “Todas as 
coisas têm um encanto, um lado 
bacana. Gosto muito do que faço. 
Vejo que o Arquivo mudou muito. 
Ele está mais organizado e isso 
é o fruto do trabalho da equipe 
toda”, conclui Araci.
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