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Orquestra Jovem Municipal vai 
selecionar novos músicos

Foto: Sidnei Barros/PMG

Bosque Maia e 
Zoo oferecem 
atividades até 
o fim das férias

Guarulhos vai
 coordenar 
entidade 

nacional de OP
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Cine Popular 
será atração no 
Presidente Dutra 
no fi m de semana

A partir de agora, a população que utiliza os 
serviços da rede municipal de Saúde poderá 
avaliar a qualidade do atendimento prestado e 
o mais importante: sua opinião irá influenciar a 
carreira profissional dos trabalhadores da área. 
Chamado de Avaliação de Desempenho, o 
programa já está instalando urnas em todas as 

População poderá 
avaliar a qualidade 
do atendimento na 

rede de Saúde
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unidades e, para participar, basta o usuário 
preencher um formulário específico que fica-
rá à disposição do público na recepção ou em 
locais de fácil acesso. Entre os objetivos, es-
tão melhorar continuamente o atendimento 
ao usuário e fortalecer a participação social 
na gestão do sistema de saúde. 

Foto: Silvio Siqueira/PMG 
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Qualidade dos serviços de Saúde 
influirá na carreira do servidor

AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO PROPORCIONARÁ MELHOR GERENCIAMENTO DOS SERVIÇOS PRESTADOS À POPULAÇÃO

A partir de agora, a população que 
utiliza os serviços da rede municipal 
de Saúde poderá avaliar a qualidade 
do atendimento prestado e o mais 
importante: sua opinião irá influenciar 
a carreira profissional dos trabalhado-
res da área. Chamado de Avaliação 
de Desempenho, o programa já está 
instalando urnas em todas as unida-
des e, para participar, basta o usuário 
preencher um formulário específico 
que ficará à disposição do público na 
recepção ou em locais de fácil acesso. 

O programa é um instrumento ge-
rencial que tem por objetivo avaliar o 
desempenho profissional dos traba-
lhadores e dos serviços, oferecendo 
aos gestores subsídios para o aprimo-
ramento do Programa de Qualificação 
Profissional. Também possibilita a 
evolução na carreira, através do PCCS 
(Plano de Cargos, Carreira e Salários), 
pelo qual o funcionário que obtiver 
boa pontuação poderá subir de cargo 
a cada dois anos. 

Além disso, a iniciativa visa propi-
ciar maior interação entre a equipe de 
trabalho; proporcionar ao avaliado a 
possibilidade de saber sempre o que 
se espera de seu desempenho; melho-
rar continuamente o atendimento ao 
usuário; estimular os trabalhadores 
para o cumprimento do plano de ação 
e metas de cada unidade; bem como 
fortalecer a participação social na 
gestão do sistema de saúde. 

Foto: Márcio Lino/PMG 
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Zoo e Bosque Maia têm
atividades especiais 



Quem não curtiu a programação especial de férias nos parques 
municipais ainda pode participar de algumas atividades nas próxi-
mas semanas. Nesta sexta-feira (22), das 13 às 16 horas, no Zoo-
lógico Municipal (avenida Dona Glória Pagnocelli, 344, no Jardim 
Rosa de França), a garotada vai se divertir com o Cinezoo, que 
exibe fi lmes infantis com temas ambientais.

Já na próxima terça-feira (26), acontece uma trilha monitorada no 
Bosque Maia (avenida Paulo Faccini, s/nº, Centro), às 14 horas. 
Adultos e crianças podem participar. Para se inscrever basta ligar 
para o Centro de Educação Ambiental no telefone 2441-4696. Todas 
as atrações são gratuitas.

Tipos de avaliação
Além da opinião da população, o 

programa também será composto 
por outras modalidades de avaliação: 
a individual; a realizada pela chefia 
imediata sobre os funcionários sob 
sua coordenação; a análise do tra-
balhador sobre a atuação da equipe 
da unidade e de sua gerência; bem 
como as condições do ambiente que 
influenciam no cumprimento do dever, 
as quais funcionarão como fator de 
correção de pontuação quando forem 
desfavoráveis ao bom desempenho 
do serviço.

Funcionários já estão 
orientando usuários como 
preencher o formulário 

 Dentre os quesitos que serão aferidos 
destacam-se: assiduidade, pontualida-
de, iniciativa, qualidade, produtividade, 
responsabilidade, flexibilidade, comu-

nicação, trabalho em equipe, relacio-
namento interpessoal, planejamento, 
compromisso com o resultado, liderança 
e capacidade de administrar conflitos. 
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Cidade assume a coordenação da 
Rede Brasileira de OP em março

EXPERIÊNCIA EM PARTICIPAÇÃO POPULAR FORTALECEU A ESCOLHA DE GUARULHOS PARA COORDENAR A ENTIDADE

O município de Guarulhos  está à 
frente da coordenação da Rede Brasi-
leira de Orçamento Participativo (OP) 
para o biênio 2010-2012, e a posse 
oficial deverá ocorrer em março, em 
João Pessoa (PB). A escolha aconteceu 
durante o IV Encontro Nacional da 
Rede OP realizado em Vitória (ES), no 
mês de dezembro.

O Projeto “Cine Popular - Escola Vai ao Cinema”, da Secretaria 
de Educação, estará neste fi m de semana na Praça Orobó,  Jardim 
Presidente Dutra. As sessões são gratuitas e abertas à comunidade.

Os fi lmes serão exibidos em quatro sessões na tenda climatizada 
de cinema instalada na quadra de esportes. Na sexta-feira (22), o 
fi lme Kung Fu Panda será exibido às 14h, 16h e 18h e Homem de 
Ferro, às 20h. No sábado (23), serão os fi lmes Bolt Supercão e o 
Homem Aranha 3, sendo o primeiro nas três primeiras sessões (14h, 
16h e 18h) e o segundo na das 20h. Fechando a programação, no 
domingo (24), a criançada poderá assistir ao fi lme Tinkerbell, às 14h, 
16h e 18h e Piratas do Caribe III, às 20h.

Presidente Dutra tem 
sessões do Cine Popular 

Criada em 2007, a Rede Brasileira de 
OP reúne cidades de todo o país que se 
interessam pela participação popular 
na gestão dos recursos públicos, e tem 
como principais objetivos o intercâm-
bio de conhecimento, a superação de 
desafios e mapeamento das experiên-
cias do OP no Brasil.

Segundo a nova coordenadora da 



Foto: Márcio Lino/PMG 
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Rede Brasileira de OP, Kátia Lima, 
que também  coordena o OP em Gua-
rulhos, a eleição da cidade reforça o 
compromisso da administração muni-
cipal com a demoracia participativa. 
“Iremos estimular a adesão de novas 
cidades à Rede e refletir sobre os 
avanços da participação popular nas 
políticas públicas através do OP”, 

disse.
A escolha do município, de acordo 

com a coordenadora, irá fortalecer 
a experiência guarulhense. “Os re-
presentantes da população no Orça-
mento Participativo, os conselheiros e 
representantes de bairros, passam a 
ter um espaço mais amplo para trocar 
conhecimento e vivências”, concluiu.

Orçamento Participativo 
ganha mais força com a cidade 
à frente da entidade nacional
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A Secretaria de Cultura estará 
com inscrições abertas no período 
de 1º a 25 de fevereiro, para músi-
cos de 14 a 25 anos interessados 
em integrar a Orquestra Jovem 
Municipal de Guarulhos. Para se 
inscrever não é necessário pagar 
nenhuma taxa.

De acordo com o órgão, há vagas 
para os seguintes instrumentos: 
violino, violas, violoncelos, contra-
baixos, clarinetes, oboés, fagotes, 
flautas, tuba, trompetes, trombo-
nes, trompas, piano e percussões; 
e nas áreas de arquivo e montagem. 
Os bolsistas selecionados recebe-
rão  uma ajuda de custo mensal.

Os interessados deverão com-
parecer ao Conservatório Munici-
pal de Arte (avenida Tiradentes, 
2.529, 1º andar, Vila São Jorge), 
com originais e cópias da cédula 
de identidade, do CPF e do compro-
vante de residência (em nome do 
participante ou responsável), além 
de uma foto 3x4. Na oportunidade, 
o candidato deverá comprovar ser 
estudante de música, no instru-
mento para o qual está pleiteando 
a vaga, ou no caso de arquivista/
montador ser estudante de com-
posição ou regência. Deverá ainda 
preencher uma ficha declarando 
não ser beneficiário de nenhum 
outro programa social na cidade. 

A SECRETARIA DE CULTURA ABRE INSCRIÇÕES A PARTIR DE 1º DE FEVEREIRO PARA ESTUDANTES DE MÚSICA

As datas previstas para realização 
dos testes são de 1º a 5 de março.

As inscrições podem ser feitas 
de segunda a sexta-feira, das 9 às 

20 horas, exceto feriados. Mais in-
formações pelo telefone 2087-7440 
ou pelo e-mail conservatorioeven-
tos@gmail.com

Orquestra guarulhense é 
reconhecida no cenário musical 
por sua participação em óperas
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